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Resumo

O turismo tem sido apresentado como um importante fator de desenvolvimento cultural, ambiental
e econdmico. Entretanto, observa-se que o fendmeno também é responsavel por inimeros impactos
sociais. Este artigo tem como objetivo estimular uma reflexdo acerca de algumas possibilidades de
inferéncia da atividade turistica na transformacéo da identidade cultural de povos e nagdes.
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Abstract

Tourism has been presented as an important factor of cultural, environmental and economic.
However, it is observed that the phenomenon is also responsible for numerous social impacts. This
paper aims to stimulate reflection about some possibilities inference of tourist activity in the
transformation of the cultural identity of peoples and nations.

Keywords: cultural identity; tourism; social impacts.

No mundo atual, a definicdo de costumes, habitos, lingua e caracteristicas de um povo ndo séo
suficientes para a construcdo de um padrdo de identidade nacional. A globalizacdo, fenédmeno
mundial de integracdo econdmica, cultural, social e politica, unida as tecnologias de comunicacao
cada vez mais velozes e eficientes, tem incitado muitos pesquisadores a resignificar o conceito de
padrdes de identidades.

Para Stuart Hall, diretor do Centre of Contemporary Cultural Studies, da Universidade de
Birminghan, na Inglaterra, a identidade ndo esta exatamente realacionada ao momento e local do
nascimento de um sujeito. Hall preceitua que

A identidade é realmente algo formado, ao longo do tempo, através de processos
inconscientes, e ndo algo inato, existente na consciéncia no momento do nascimento.
[...] Ela permanece sempre incompleta, estd sempre ‘em processo’, sempre ‘sendo
formada’. [...] Assim, em vez de falar da identidade como uma coisa acabada,
deveriamos falar de identificacdo, e vé-la como um processo em andamento. A
identidade surge ndo tanto da plenitude da identidade que jd estd dentro de nds como
individuos, mas de uma falta de inteireza que é ‘preenchida’ a partir de nosso exterior
[...] (Hall, 2006, p. 38-9).

Na concepcdo subjetiva de Renato Ortiz, a identidade ndo deve ser considerada como uma
esséncia. Para ele, a indentidade cultural esta diretamente associada a uma ordem de construgao
dada no processo histérico de uma sociedade. Nesse contexto, a globalizagdo atua como principal
fator contemporéneo de influéncia e transformacgéo de povos, de culturas e, consequentemente, de
identidades. E na dinamica das transformacdes imediativas da indistria e do consumo, movidas pelo
exacerbado capitalismo que rompe e cruza fronteiras a uma velocidade sem precedentes, que se
constituem as influéncias de uma sociedade em outras.

No entanto, apesar da globalizagdo propiciar o caminho que interconecta e interpenetra as
regibes, comunidades locais e nacbes, marcados pela hegemonia do capital e do mercado,
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igualmente este fenbmeno provoca o desenvolvimento de uma busca por singularidade e espaco
para as diferencas e os regionalismos.

N&o se deve desconsiderar que os efeitos da globalizagdo trazem consigo um poderoso reforco de
homogeneizacao cultural, sobretudo em detrimento de sua propagacédo tecno-cientifica e dos meios
de comunicacdo em massa de escala planetaria. Neste sentido, poder-se-ia considerar a
pressuposicdo do nascimento gradual de uma identidade global. Entretanto, o préprio fenédmeno da
globalizagdo traz consigo fatores que comprometem esta homogeneizacdo, na medida em que
provocam manifestacdes de resisténcia, a partir da afirmacao das identidades locais, as dindmicas
oriundas do processo de mundializacdo. Este processo se d4 especialmente em funcdo do violento
ritmo de transformacgbes de paradigma, apreensédo e falta de certezas e referenciais fixos para a
compreensdo e sobrecodificagdo do mundo e da realidade, produtos da prépria globalizagéo.

A constru¢do de uma identidade global torna-se insustentavel por conta do préprio entendimento
da identidade, ao ponto que esta se define pela constestacdo aos outros, ou seja, pela eliminacéo
dos outros, e também a medida em que exige uma inser¢cdo seletiva. Na medida em que a
globalidade supde a privacdo da ndo continuidade em relagdo aos povos, ndo poderia existir os
“outros”, ao ponto que a inclusao de todos os povos em uma mesma identidade cultural ndo poderia
ser seletiva. Assim, a construcado de uma identidade global torna-se impossivel, uma vez que estaria
associada a uma inclusdo global que entravaria o fator de alteridade profundamente ligado ao

conceito de identidade.

De acordo com Ortiz, a identidade presume um componente que assemelha os povos e outro que
os difere das demais sociedades:

Toda identidade se define em relacdo a algo que lhe é exterior, ela é uma diferenca [...]
Porém a identidade possui uma outra dimensdo, que é interna. Dizer que somos
diferentes ndo basta, é necessdrio mostrar em que nos identificamos (Ortiz, 2006, p. 7).

Desta maneira, sdo as diferencas que separam uma identidade da outra, estabelecendo
distingdes, quase sempre na forma de oposi¢8es sociais. Estas oposi¢fes sédo construidas em todo o
tempo, no contexto das relacdes sociais e culturais. A afirmacdo da identidade e a expressao das
diferencas transcrevem o anseio das distintas sociedades, dissonantemente assentadas no intuito de
garantir um acesso prerrogativo ao capital. Assim, compreende-se que a identidade e a diferenca
encontram-se numa afinada conexdo com rela¢des de poder. Segundo Renato Ortiz (2006, p. 7),
nao existe uma identidade brasileira auténtica mas uma pluralidade de identidades, construidas por
diferentes grupos sociais em diferentes momentos da nossa historia. Para o pesquisador, falar de
cultura brasileira significa falar em relagces de poder, da luta ideolégica pelo monopdlio da definicdo
pelo ser nacional em relacdo ao Estado. O autor preceitua que

Por meio do mecanismo de reinterpretagdo, o Estado, através de seus intelectuais, se
apropria das prdticas populares para apresentd-las como expressoes da cultura
nacional (Ortiz, 2006, p. 140).

Neste sentido, a identidade nacional tende a uma representacdo, ou seja, uma caracterizacdo
construida por grupos ou classes sociais interessados na imposicdo de suas visdes ideologicas. A
analise de Ortiz quanto as diversas divergéncias existentes entre pesquisadores causadas pela ideia
de falsidade ou autenticidade da identidade da nacéo afirma que
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[...] a procura de uma “identidade brasileira” ou de uma “meméria” brsileira que seja

sua esséncia verdadeira é um falso problema. [...] a pergunta fundamental seria: quem
é o artifice dessa identidade e dessa memaria que se querem nacionais? A que grupos
sociais ela se vincula e a que interesses elas servem? (Ortiz, 2006, p.139).

A sucessdo de interesses expressos nos projetos de identidades criados pelos intelectuais — e
apoiados pelo Estado — ao longo da histéria, sdo muitas vezes cheios de sentimentalismo. Esse fator
contextualizado nas ideologias produzidas, conduzem, muitas vezes, ao desenvolvimento de
patriotismos, preconceitos e xenofobias existentes nas identidades de algumas nag¢des. De maneira
indubitavel, o Estado foi um dos atores mais ativos ha constru¢cdo de ideologias que formulam
identidades. No entanto, isso ndo significa que o povo se sujeitasse a todas as propostas
desempenhadas pela elite governamental. O consentimento da sociedade, que legitimaria ou ndo os
projetos de identidade propostos, também s&o fatores que, na visdo do autor, fundaram extrema
importancia para a o desenvolvimento e criagdo da identidade nacional brasileira.

De acordo com Ortiz, a identidade quanto a sua constru¢cdo sempre tem um valor positivo com
pontos de vistas e diferentes perspectivas. H4 de se compreender que ndo se existe uma (s6)
identidade brasileira mas uma séria de identidades diversificadas dentro de uma mesma nacdo. O
fato de mundo ndo ser mais 0 mesmo, nos incita a pensarmos a identidade cultural de maneira
contraria como foi proposta, no passado, por pensadores como Gilberto Freyre ou Sérgio Buarque de
Holanda. E diante das transformac¢des mundiais, ocorridas no &mbito da globalizacdo, cada dia mais
se fortalece a complexidade na busca coerente do destravamento da discussdo acerca das questdes
pertinentes a construgdo da identidade.

Paralelamente, a dinAmica do fluxo de turistas trazidos pela globalizagdo também potencializam o
discurso acerca da afirmacao das identidades locais, 0 que verifica-se nas politicas de restricdo de
imigracdo, sobretudo nos paises desenvolvidos. O turismo como fenbmeno de aproximagdo — ou
afastamento — de pessoas, ndo deve ser desconsiderado no processo da formacéo das identidades
de povos e nacdes. Uma vez que o contato entre as diferentes culturas num espaco geograficamente
compartilhado se estabelece, da entdo o processo de pluralidade cultural.

A exemplo disso, temos a relacdo que se estabelece em condi¢des opositoras no contato entre o
autéctone e o turista. Os choques culturais, muitas vezes gerados pela globalizagdo da economia que
acentua as diferencas dos paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, do central e do periférico,
ilustram as desigualdades ndo apenas econdmicas, mas também socioculturais. Isso se da porque
quando o turista adentra na regido visitada ele ndo se despe de sua cultura para incorporar a do
autéctone. Nas viagens, todos os habitos e comportamentos de consumo geralmente acompanham o
turista a regido de destino, independente do destino escolhido.

Diversos estudos acerca dos impactos sociais gerados pelo turismo tém mostrado que a influéncia
do turista no autdctone é muito mais expressiva que o contrario. Esse fenémeno se dé sobretudo no
turismo internacional, onde se estabelece o contato de pessoas provenientes de paises de
economias centrais com sociedades de paises de economia periférica. Os habitos que acompanham
os turistas, muitas vezes também passam a fazer parte da vida dos autdctones ndo como uma modo
inclusivo e transformador de sua identidade, mas como um caminho que estabelece uma relacao
mais préxima com o viajante, objetivando resultados monetarios viaveis que o turismo € capaz de
produzir.

Entretanto, o comportamento do nativo pode ocorrer de duas maneiras distintas. Na primeira, ele
pode rejeitar o turismo e consequentemente o turista e sua cultura. Na segunda, o autdctone passa a
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admitir os padr6es de comportamento e a cultura dos turistas ao passo que, diante desta relacéo, sua
identidade submete-se a transformacdes ao longo do tempo.

No cenério em que as culturas se encontram, Lickorish e Jenkins afirmam que

O turismo pode gerar custos sociais em geral dificeis de estimar, mas que nem por isso
sdo menos importantes. Um exemplo é a ameaca aos hdbitos tradicionais de cada pais
e, muitas vezes, de regides especificas. Entretanto, o turismo pode se tornar o
elemento que ird garantir a manutengdo de certas tradigcbes originais que atraem os
turistas (Lickorish e Jenkins, 2000, p. 108).

Nem sempre o conceito do Turismo como um fenémeno de apropriacdo é considerado por
pesquisadores e estudantes da &rea. H4 de se atentar a ideia de que o ambiente onde esse
fenbmeno se instala ou se apropria, deve ser preparado para recebé-lo. Ndo estamos considerando
aqui apenas a estrutura fisica, paisagistica e construida de uma regido turistica, mas também sua
estrutura sociocultural, ou seja, sua identidade social e cultural. Assim, dever-se-ia pensar o
autoctone como ator no processo turistico e ndo apenas como objeto de curiosidade e atracéo
turistica. Com frequéncia, o turismo resulta em uma incompreensdo mutua, ao invés do entendimento
entre os povos. As vezes, chega-se ao confronto, ao invés do encontro. E, até, mesmo, no extremo
dos casos, ao desprezo, ao invés do respeito: 0s turistas desprezam esses nativos
“subdesenvolvidos”, os quais, em contrapartida, desprezam estes estrangeiros “liberados”
(Krippendorf, 2012). Os relacionamentos culturais provenientes da atividade turistica nem sempre sao
harmoniosos, mas sim, permeadas por entraves advindos da l6gica mercadoldgica, capitalista,
fundamentado no ambito puramente econémico, onde se tem um sujeito como consumidor — turista —
e outro, como parte da mercadoria — nativo. Esse comportamento social, gerado a partir do fenémeno
turistico, efetivamente produz transformacdes de autenticidade e identidade cultural de povos e
nacdes ao redor do mundo.

Segundo Alexandre Panosso Netto (2013), se a visitacdo ao destino ndo for bem conduzida pode-
se insurgir a mercantilizacdo da cultura local, tendo como resultando sua transformag¢do numa
mercadoria ser consumida. Para o mesmo autor, é neste momento que a cultura original é
transformada para “turista ver” e entdo nasce um pseudoevento, com perda de autenticidade.

A modificacGo dos costumes tradicionais pela prdtica do turismo pode ndo ser boa, pois
novos padrées culturais introduzidos tendem a desestabilizar os arranjos centendrios
de grupos sociais. Isso tudo somado a aculturagéo e a miscigenacgéio — ou seja, a
transferéncia de carga e valores culturais e a mescla deles entre grupos diferentes —,
pode dar inicio a modifica¢do e perda das tradicées (Panosso, 2013, p. 94).

E sabido que a intolerancia entre as diferencas culturais é, lamentavelmente, demarcada no
decurso da histéria da humanidade, como por exemplo, as guerras, quer sejam de cunho politico,
religioso, étnico, racial ou econdmico, todas iniciadas pelas diferencas de identidades culturais e pela
incomplacéncia com o “outro” perante o “eu’.Além disso, outro fator que pode estabelecer a
(in)tolerancia é produzido pela prépria industria cultural. Frequentemente, esta se utiliza da criagédo de
identidades de povos e nagdes, passando, posteriormente, a manipular imagens pré-concebidas no
imaginario social através dos meios de comunicacdo de massa. O objetivo desses manejos,
estruturalmente pensados, é de se estabelecer uma ideologia forjada a fim de se obter resultados
econdmicos favoraveis aos intelectuais que desempenham tais atividades.
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A atividade do turismo sempre ird gerar impactos sociais que serao originarios do encontro entre o
visitante e o residente local, ou turista e anfitrido. Alteracdes sociais surgem dessas relacdes e podem
ser percebidas imediatamente ou demorar a aparecerem, colocando em risco os valores tradicionais
de povos cuja a estrutura social pode ser modificada, implicando assim numa “alteracdo” das
identidades culturais dos grupos sociais, quer sejam, os autéctones (Netto, 2012). E nesse contexto,
sugere-se uma maior atencdo aos relevantes impactos que o fendmeno turistico causa na
autenticidade cultural de sociedades a redor de todo o mundo, seja de maneira positiva ou néo.
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